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1. GIRIS

Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi (BGYS) kapsaminda hazirlanmasi gereken politikalardan bir tanesi
de Erisim Kontrol Politikasidir. Erisim Kontrol Politikasi kuruma ait olan bilgiye erisimlerin hangi kurallar
cercevesinde olmasi gerektigini ortaya koyar.

2. AMAG

Bu politikanin amaci, T.C Saglik Bakanhgi Batman il Saglik Mudurligi ve Bagh Birimler blinyesindeki
bilgi ve bilgi isleme tesislerine yapilacak olan erisimlerin kisitlanmasi, sadece yetki verilen kigilerin kontrollG
ve kayit altina alinarak bilgiye erismesine imkan verecek bir sistemin tesis edilmesidir.

3. KAPSAM

Bu politika, T.C Saglik Bakanhg: Batman il Saghk Mudirligi ve Bagl Saglik Tesisleri/Birimlerinde bilgi
ve bilgi isleme tesislerine yapilacak olan erisimleri ve ilgili personeli kapsar.

4. TANIMLAR

SBA: Saglk Bilisim Agi

KVKK: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
OGN: Ortak Giris Noktasi

CKYS: Cekirdek Kaynak Yodnetim Sistemi
IKYS: insan Kaynaklari Yonetim Sistemi
EBYS: Elektronik Belge Yonetim Sistemi
NES: Nitelikli Elektronik Sertifika

KPS: Kimlik Paylasim Sistemi

MERNIS: Merkezi Niifus idare Sistemi
USS: Ulusal Saglk Sistemi

KDS: Karar Destek Sistemi

HSYS: Halk Sagligi Yonetim Sistemi
SBSGM: Saglik Bilgi Sistemleri Genel Mudurlaga
KVKK: Kisisel Verileri Koruma Kurumu
KamuSM: Kamu Sertifikasyon Merkezi

5. AYRICALIKLI ERiSIM HAKKI TALEBI

Standart erisim haklari diginda kalan veya henliz verilmemis olan sistem, servis veya hizmetlere erigsim
hakki saglamak, yetkilendirmek ve bu islemleri kayit altina almak amaciyla “Ayricalikli Erigim Hakki Talep
Formu” diizenlenecektir. (IKYS, MKYS, CKYS, TSIiM, is Zekasi, MBYS, ESYS, ASOS, OBS, Teletip vb. tim
sistem yetki talebinde bu form kullanilacaktir.)

-S6z konusu form bu politikaya ve kurumun web sitesine eklenecektir.

-Gorev tanimi geregdi ayricalikh yetki ve erisim hakkina sahip olmak isteyen T.C Saglik Bakanh@i Batman |l
Saghk Muduarlagu ve bagl birimler personeli, ilgili formu doldurup gdrev yaptigi birim sorumlusunun onayina
sunar.

-Yetkiyi talep edenin birim sorumlusu olmasi halinde gerekli onay bir Ust amir tarafindan verilir.

-Islak imzali form sureti, yetkilendirmeyi yapan birim tarafindan muhafaza edilir.

Hazirlayan Onaylayan
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Yetki Sahibinin Yukiimluliikleri:

-Yetkilerini ve sisteme giris bilgilerini baskasina kullandiramaz, paylasamaz ve devredemez.

-Kullanici bilgilerini sahsen teslim alir. Bu bilgileri telefon, e-posta, SMS gibi kanallar araciligi ile talep
edemez.

-Sifre ve Parolalarini T.C Saglik Bakanligi Batman il Saglik Miidarligu Parola Yénetimi Politikasr'na uygun
olusturmak zorundadir.

-Yetkiye ve sisteme ihtiyacin ortadan kalkmasini gerektiren durumlarda (isten ayriima, gérev degisikligi,
ilisik kesme, is degisikligi, kapanma gibi) bu durumu yetki veren ilgili birime bildirir. Bu andan itibaren yetkili
olunan sistemlere erisiimesi durumunda dogacak zararlardan yasal olarak sorumludur.

-Yetkilerini ve sistemlerin kullaniimasi sirasinda edinilen bilgileri gérev amaci disinda kullanamaz, mevzuata
aykir1 bir sekilde paylasamaz ve bilgi glvenligini tehlikeye sokacak davraniglarda bulunamaz. Aksi halde
T.C Saglk Bakanligi Batman il Saghk Midirligi ve bagh birimler BGYS politikasinda belirtilen ilgili
hususlara gére islem yapilir.

Yetkilerin iptali:

-Yetkiye ve sisteme ihtiyacin ortadan kalkmasi durumunda (isten ayriima, gérev degisikligi, ilisik kesme, is
degisikligi, kapanma gibi) yetki veren birime durumun bildiriimesini takiben yetkiler iptal edilir.

-Gorev devralinmasi ya da ayni yetkilere sahip olmasi gereken yeni gérevlendirme sonucunda yapilan yetki
taleplerinde énceki yetkili/yetkililerin (isten ayriima, gorev degisikligi, ilisik kesme, is degisikligi, kapanma
gibi) yetkileri iptal edilir.

6. POLITIKA METNI

Dikkat edilecek hususlar:

-Herhangi bir gizliligi olmayan, herkesin erisimine acik olan (tasnif disi gizlilik dereceli) bilgiler igin 6zel bir
erisim kontrol tedbiri alinmasina gerek yoktur. Bu tiir bilgiler, kurumlarin internet sitelerinin vatandaslara
aclk bolumlerine konulabilir. Bina ve tesislerde duyuru panosu vb. ortamlarda yayimlanabilir.

-Bilgiye verilen gizlilik derecesi yukseldikgce, uygulanacak olan erisim kontrol politikalarinin sikilastiriimasi
(zorlagtinimasi) gerekir.

-Bilgiye kimin hangi yetki ile erigsecegi karari, birim sorumlusu ve yetkiyi verecek kisi tarafindan verilir.
-Erisim izinleri ile ilgili kayitlar, varsa ilgili mevzuatta belirtilen sirelerce, yoksa varligin sahibi tarafindan
belirlenecek slre boyunca saklanir.

-Erigim izinleri verilirken, “gorevlerin ayriligi” ve “bilmesi gereken” prensiplerine gore hareket edilir.
-“Bilmesi gereken” prensibi uyarinca; sistemde bulunan slregler ve kullanicilara, sistem kaynaklarina
erigirken, kendilerine atanmig gorevlerini gergeklestirmelerine yetecek kadar yetki verilir.

-Kullanicilarin kimliklerinin dogrulanmasi igin asgari teknik dnlem olarak, parola kullanimi zorunlu tutulur.
-Saglik Bilisim Agi (SBA) disindaki aglar glivensiz ag olarak kabul edilir. Yetkisiz erisimler de dahil olmak
uzere i¢ agi dis tehditlerden korumak i¢in sinir glivenlik sistemleri (glvenlik duvari vb.) tesis edilir.

-Bilgi varliklarina fiziksel olarak yapilacak erisimler icin T.C Saglik Bakanligi Batman il Saglik Midarligu ve
Bagh Birimler BGYS Politikas’’'nda belirtilen ilgili hususlar dikkate alinir.

-Ozel nitelikli kigisel verilere (kisisel saglik verileri) erisim igin KVKK'nin 2018/10 sayili kararinda belirtilen
teknik ve idari tedbirler alinir.

Hazirlayan Onaylayan
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6.1. Kullanici Erigimlerinin Yonetimi

Kullanici erigimlerinin yonetimi, sistem ve hizmetlere yetkisiz olarak yapilacak erigsimleri engellemek ve
sadece yetkili kullanicilarin erigsimlerini temin etmek igin yapilir.

-Hizmet veya sistemlerin sahiplerince erisim haklari periyodik olarak incelenir. Bilmesi gereken prensibi
uyarinca gereksiz olarak verilmis yetkilerin kaldirilir.

-incelemeler tiim kullanicilar igin diizenli araliklarla ve rutin olarak en az 6 (alti) aylik araliklarla yapilir.
-Bireysel kullanici erisim haklar, terfi veya sorumluluklarin degistiriimesi veya goérev yeri degisiklikleri
sonrasinda gézden gegirilir.

-Ayricalikli hesaplarin tahsisi ve kullanimi ile ilgili incelemeler, 3 (Ug¢) ayl asmayacak sekilde daha sik
yapllir.

-Sistem odasiyla ilgili ayricalikli erigsim hakki verilen kullanici sayisi asgari diizeyde tutulur.

-Sistem odasiyla ilgili ayricalikli erisim haklari, dizenli is faaliyetleri icin kullanilan kullanici kimliginden farkli
bir kullanici kimligine tahsis edilir. Dizenli is faaliyetleri, sistem odasinda kullanilan ayricalikli kullanici
kimligi ile yapiimaz.

6.2. Saghk Bakanhgi Uygulamalari Ortak Girig Noktasi (OGN)

Ortak Giris Noktasi (OGN), Saglk Bakanhgi tarafindan geligtirilen uygulamalara tek bir noktadan erisim
imkani sunan bir web sitesidir. OGN’ye https://giris.saglik.gov.tr/ adresinden erisim saglanir.

-Kullanicilar OGN’ye E-imza, Mobil imza, T.C Kimlik Karti, e-Devlet ve @saglik.gov.tr uzantili e-posta
adresleri ve parolalari ile bes farkli sekilde erigebilirler.

6.3. Merkezi Aktif Dizin Ve E-Posta Sistemine Erigim

SBSGM tarafindan Bakanlik merkez teskilati birimlerinin etki alani hizmetlerinin gergeklestiriimesi, tim
Bakanlik kullanicilarina *@saglik.gov.tr uzantili e-posta hesaplarinin agilmasi maksadiyla “Merkezi Aktif
Dizin ve e-Posta sistemi” kurulmustur.

« Gergek kisiler i¢cin kurumsal e-Posta hesap islemleri:

-T.C Saglik Bakanligi Batman il Saghk Mudirligu ve Bagl Birimler binyesinde gérev yapan kullanicilar,
CKYS/IKYS sisteminde kayitl ise, kisisel olarak https://eposta.saglik.gov.tr/ adresinde “Kayit OI”
menudstndeki adimlari takip etmek suretiyle “*@saglik.gov.tr uzantili” kurumsal e-posta hesabi agarlar.
-CKYS/IKYS sisteminde kayitli olmayan personel icin e-posta Talep Formu / Gergek Kisiler ilgili birimler
tarafindan doldurularak Ust yazi ile SBSGM’ye gonderilir.

-Kurumdan ayrilan, emekli olan, ilisigi kesilen personelin kullanici hesaplar pasife alinarak kullanima
kapatilir.

% Ortak kullanim igin tizel e-posta hesap islemleri:

-Tlzel e-Posta hesaplari birden fazla gergek kisi tarafindan erigilebilen ve belli bir gérevin icrasi veya bir
birim adina ydrutilen faaliyetlerin  gerceklestirimesi  (satinalma@saglik.gov.tr, ik@saglik.gov.tr,
bilgiguvenligi@saglik.gov.tr gibi) icin acilir.

-Tlzel e-Posta hesaplarina kimin hangi yetki ile erisecegi E-Posta Talep Formu/Tlzel Kisiler doldurulmak
suretiyle, Ust yazi ile SBSGM’ye goénderilir.

-Ortak posta kutusuna erisecek kisiler ve erisim yetkisi degisiklik talepleri, ortak posta kutusundan
epostayonetim@saglik.gov.tr adresine bildiriimesi suretiyle yapilir.

Hazirlayan Onaylayan
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6.4. Elektronik Belge Yonetim Sistemine Erigsim

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), T.C Saglhk Bakanligi merkez teskilati ve bagh kuruluslari ile
tasra teskilati tarafindan ydritllen faaliyetler esnasinda her tirli dokimanin kayit altina alinarak bu
bilgilerin bilgisayar ortaminda paylasiimasina ve kullanicisi olan tim personelin her zaman ve her yerden
bu bilgilere kolaylikla ulagsabilmesine imkan veren bir sistemdir.

EBYS uygulamasinda kullanicilar rollerine goére (¢ kategoride yer alir:

Sistem Yéneticisi: EBYS ve e-imza Biriminde gérev yapan tim personel, sistem ydneticisi olarak
tanimlanmistir. Sistem yoneticileri, tim EBYS lizerinde yonetim hakkina sahiptir.

il EBYS Yetkilisi: Tasra teskilatindaki EBYS is siireclerini yonetebilmek icin il saghk mudiirliikleri tarafindan
belirlenen kullanicilardir. Bahse konu kullanicilarin tanimlanmasi islemi resmi yazi ile yapllir.

Standart Kullanici: Saglik Bakanhdi teskilati icerisinde kendi biriminde belge olusturma yetkisine sahip
olan tum kullanicilardir.

-EBYS’de kullanici tanimlama islemleri T.C Saglik Bakanligi Batman il Saglik Mudirligi’nde gérevli il
EBYS yetkilisi tarafindan yapilir.

-Il EBYS yetkilisi, sistemsel tanimlamalari (birim listeleme, yeni birim olusturma, birim giincelleme, kullanici
birim yetkisi listeleme ve kullanici birim yetkisi gincelleme) ve kullanici iglemlerini (kullanici listeleme, yeni
kullanici olusturma, kullanici glincelleme ve vekalet islemleri) yapar.

-Standart kullanici olusturma talepleri https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/ sistemi tzerinden yapilir. EBYS
kullanilirken karsilagilan hatalarin bildiriimesi, yeni gelistirme talepleri ve yardim masasi hizmetleri icin de
ayni adres kullanilir.

-Kullanicilar  sisteme; masaustu uygulamasi  olarak  c¢alisan EBYS istemci  yazilimi,
https://ebys.saglik.gov.tr/ adresinde yer alan web tabanli istemci yazilimi veya cep telefonlari igin
gelistirilen (Android, 10S ve Windows tabanl) EBYS mobil istemci yazilimi Gzerinden erisebilir.

-Kullanicilar EBYS uygulamalarina merkezi etki alaninda tanimli kullanici adi/parolasi, e-imza iglemlerinde
kullanilan NES veya mobil imza isleminde kullanilan NES ile giris yaparlar.

-NES talepleri, “E-imza Kurum Yetkilisi’ lizerinden KamuSM'ye yapilir. KamuSM'ye NES basvurusu
yapiimasi ve NES kullanmak suretiyle e-imza atilirken karsilasilan sorunlar ile ilgili detayli bilgiler
http://iwww.kamusm.gov.tr/ adresinde, EBYS ile ilgili detayli bilgiler http://www.ebysportal.saglik.gov.tr/
adresinde yer almaktadir.

6.5. Kimlik Paylagim Sistemine Erisim

Saglik Bakanligi tarafindan gelistirilen uygulamalarda, gercek kisilere ait kimlik ve adres bilgileri, Igisleri
Bakanligi Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Midirliigii MERNIS veri tabani ile entegre bir sekilde galisan
Saglik Bakanligi Kimlik Paylasim Sistemi (KPS) vasitasiyla saglanir. KPS, kimlik dogrulamasina ihtiyac
duyan tim kamu saglk tegkilatlarn (il saghk muadurlUkleri, hastaneler, aile hekimlikleri vb.) tarafindan
kullanilir.

-KPS mimarisi geregince, her kuruma (il saglik mudurltkleri, hastaneler, aile hekimlikleri vb.) bir kullanici
tanimlanmakta ve kimlik dogrulamaya ihtiya¢c duyan kisiler, kuruma tanimlanan kullanici Uzerinden
sorgulama yapmaktadir.

-Kurumlara tanimlanan kullanicinin, belli bir IP adresi Uzerinden sorgulama yapmasi gerekmektedir.
-KPS’de web servis kullanicisi olugturma, yetkilendirme, silme gibi islemler T.C Saglik Bakanhgi Batman il
Saglik Maduarliginde bulunan KPS il yoneticisi tarafindan yapilir.

Hazirlayan Onaylayan
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KPS kullanmada dikkat edilecek hususlar:

-Alinan bilgiler, tanimlanmis hizmetlerin yerine getirilmesi amaci diginda bagka hi¢bir amagla kullaniimaz ve
ilgilisi disinda kimse ile paylasiimaz.

-Bilgilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve erigilmesini 6nlemek, bilgilerin muhafazasini saglamak
amacilyla uygun guvenlik tedbirleri alinir.

-KPS web servisleri sadece dogrulama amacl kullanilir. Bu servislerden elde edilen bilgiler ti¢linct sahislar
ile paylasiimaz.

-Yaplilan is ve islemlerde, 6698 sayili kanun dikkate alinir.

-KPS ile ilgili  her tarla iletisim kps@saglik.gov.tr  adresine e-posta atllarak veya
https:/lyazilimdestek.saglik.gov.tr/ adresi Uzerinden talep acilarak saglanir.

6.6. E-Nabiz Kisisel Saglik Sistemine Erigim

Merkezi veri kayit sistemi Uzerinde toplanan saglik verilerine vatandaslarin ve saglik profesyonellerinin
internet ve mobil cihazlar Gzerinden erigebildikleri uygulamadir.

-e-Nabiz kisisel saghk sistemine https://enabiz.gov.tr/  adresinden, e-Devlet kapisi
(https:/iwww.turkiye.gov.tr/) Uzerinden veya cep telefonlarina ylklenecek e-Nabiz mobil uygulamasi
vasitasi ile erisim saglanir.

-ilk kez e-Nabiz kullanicisi olacak Kkisiler, e-Devlet (izerinden e-Nabiz’a giris yaparak profil ayarlari
Uzerinden e-Nabiz parolasi olusturur ya da kendi aile hekimine basvurarak e-Nabiz icin gegici sifre
edinebilir.

-NES sahibi olan kullanicilar, e-imza araclarini kullanmak suretiyle e-Nabiz kisisel sadlik sistemine erigim
saglayabilir.

-E-nabiz sistemindeki bilgiler, sadece kisilerin yetkilendirdigi hekimler veya sistemde bulunan “Paylas”
secenegini kullanarak ilgili kisi tarafindan sirekli ya da gegcici izin verilen kisiler tarafindan gérulebilir.

6.7. USS Bilgi Yonetim Sistemine Erigim

USS Bilgi Yonetim Sistemine https://lussyonetim.saglik.gov.tr/ adresinden veya Bakanllk OGN
(https://giris.saglik.gov.tr/) Uzerinden erisim saglanabilir.

Kullanicilar;

e Yonetici yetkisine sahip kullanicilar tarafindan tanimlanan kullanici adi ve parola,
o Kurumsal (*@saglik.gov.tr) e-Posta ve parola,

o e-Devlet Kapisi (T.C. Kimlik No ve e-Devlet sifresi) (OGN Uzerinden giriglerde),

e e-imza kullanarak

sisteme giris yaparlar.

-Kullanicilarin  sisteme tanitilmasi, yetkilerinin verilmesi, yetkilerinin izlenmesi, gereksiz yetkilerin
kaldiriimasi ve kullanici hesaplarinin kapatiimasi/pasife alinmasi iglemlerini il bazinda “Batman iSM veya
bagl birimlerden Toplum Sagligi Merkezi (TSM) Yoneticileri” tarafindan yapilir.

-Kullanici yetkilendirme iglemleri, ilgili kullanicinin sistemde tanimh Yetki Gruplar (Grup Bilgileri) ile
iliskilendirilmesi suretiyle gerceklestirilir. Kullanicilara ‘bilmesi gereken’ prensibi dogrultusunda mumkun
olan en az yetkinin veriimesinden yetkiyi veren “Batman ISM veya bagli birim TSM Yéneticisi” sorumludur.
-Batman iSM veya TSM yéneticilerinin sisteme tanimlanmasi ve iptal islemleri resmi yazi ile talep edilir.

Hazirlayan Onaylayan

Suat SAGLAM Dr.Mehmet Hakan PAMUKCU
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-USS bilgi yonetim sistemi ile ilgili her tlrli yardim masasi igslemleri (soru sorma, sorun bildirme, yeni
islevsellik ihtiyaclari vb.), Bakanlik Yazilim Destek Uygulamasi (https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/ )
Uzerinden yapllir.

6.8. Karar Destek Sistemine (KDS) Erigim

-KDS sistemi kullanici yonetimi konusunda USS Yonetim Web uygulamasina baghdir. Kullanici olusturma
ve yetkilendirme islemleri USS Yoénetim Web sistemi tzerinden yapilir.

-Kullanicilar KDS raporlarina erisirken sisteme, yonetici yetkisine sahip kullanicilar tarafindan tanimlanan
kullanici adi ve parola ile kds.sagliknet.saglik.gov.tr adresi Uzerinden giris yapabilir.

-Kullanici tanimlama istekleri resmi yazi, e-posta ve yazilim destek (https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/)
araciligi ile yapilir. Kullanici tanimlamalari ve yetkilendirmeleri il bazinda Batman iSM’'de gorevili il yetkilisi
tarafindan yapilir.

-Kullanici yetkilendirme iglemleri, ilgili kullanicinin sistemde tanimli Yetki Gruplari (Grup Bilgileri) ile
iliskilendiriimesi suretiyle gerceklestirilir. Kullanici sistemlere sahip oldugu yetki ¢cercevesinde erisim saglar.
-KDS ile ilgili her tarli yardim masasi iglemleri (soru sorma, sorun bildirme, yeni islevsellik ihtiyaclari vb.)
Bakanlik Yazilim Destek Uygulamasi (https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/ ) Gzerinden yapilir.

6.9. Halk Saghgi Yonetim Sistemine (HSYS) Erigim

Halk Saghg Yonetim Sistemi (HSYS); Halk Saghgi Genel Mudrliigiine bagl birimler, iISM’lerde birinci
basamak saglik hizmetlerinin koordinasyonu ile gorevli birimler ve birinci basamak saglik hizmet sunuculari
igin gelistirilmis bir yazilimdir.

-HSYS’ye https://hsys.saglik.gov.tr/ adresinden veya Bakanlik OGN (https://giris.saglik.gov.tr/) Gzerinden
erisim saglanabilir.

Kullanicilar ;

HSYS tarafindan tanimlanan kullanici adi ve parola,

Kurumsal (*@saglik.gov.tr) e-Posta ve parola,

e-Devlet Kapisi (T.C. Kimlik No ve e-Devlet sifresi) (OGN Uzerinden girislerde),
e-imza kullanarak sisteme erigebilirler.

-Kullanicilarin  sisteme tanitiimasi, yetkilerinin verilmesi, yetkilerinin izlenmesi, gereksiz yetkilerin
kaldirilmasi ve kullanici hesaplarinin kapatilimasi/pasife alinmasi islemleri “Batman iSM il HSYS yéneticisi”
tarafindan yapilir.

-Il HSYS yéneticilerinin tanimlanmasi ve iptal islemleri resmi yazi ile talep edilir.

-HSYS ile ilgili her turlG yardim masasi islemleri (soru sorma, sorun bildirme, yeni islevsellik ihtiyaglari vb.),
Bakanlik Yaziim Destek Uygulamasi (https://yazilimdestek.saglik.gov.tr/) tzerinden yapilir.

6.10. Merkezi Web igerik Yonetim Sistemine Erigim

Merkezi web icerik yonetim sistemi; Bakanlik merkez, bagl kuruluslar ve tasra teskilatinin (ASM'ler
hari¢) web sitelerinin tek merkezden yonetilmesi ve guvenli bir ortamda barindiriimasini saglamak amaciyla
SBSGM tarafindan verilen bir hizmettir.

-Web icerik yonetim sistemi uygulamalarina giris e-Devlet Kapisi kimlik dogrulama servisi Uzerinden veya
OGN (https://giris.saglik.gov.tr) Gzerinden yapllir.

-Kullanicilarin sisteme dogru sekilde tanimlanmasindan ve takibinin yapiimasindan il web icerik yéneticileri,
web sitelerinde yayimlanan igerikten ise ilgili web sitesinde yayimi yapan kullanicilar sorumludur.

Hazirlayan Onaylayan

Suat SAGLAM Dr.Mehmet Hakan PAMUKCU
Bilgi Glvenligi Yetkilisi [l Saghk Mudura




BATMAN IL SAGLIK MUDURLUGU

T.C. SAGLIK BAKANLIGI

T.C. SAGLIK BAKANLIGI ERISIM KONTROL POLITIKASI BATMAN
IL SAGLIK MUDURLUGU
Kodu Yayinlama tarihi Revizyon Tarihi Revizyon No Sayfa
BISM.BG.PO.02 20.11.2018 7/8

-Web igerik yonetim sistemi ile iletisim ihtiyaglari webyonetim@saglik.gov.tr adresine e-posta gondermek
suretiyle karsilanir. *@saglik.gov.tr uzantili e-posta adresleri haricinde bagka adreslerden gelen taleplere
islem yapiimaz.

T.C Saglik Bakanligi Batman il Saglik Mudirliigi ve bagh birimlerin (hastaneler, ilge saglik mudurliikleri,
laboratuvarlar, 112 komuta kontrol merkezleri, evde saglik hizmetleri vb.) web icerik yonetim sistemini
kullanmalari igin takip etmeleri gereken sire¢ su sekildedir:

-ihtiyac sahibi birim, web sitesi talebini resmi yazi ile il web igerik ydneticisine bildirir.

-il web icerik yoneticisi, sistem lizerinden web sitesi talebini yapar. Talep edilen site ile ilgili bilgileri sisteme
girer. Ayrica resmi yazi ile ihtiyaci SBSGM’ye bildirir.

-Talep edilen web sitesi SBSGM tarafindan hazirlanir. Sitenin hazir oldugu bilgisi web icerik yonetim sistem
uzerinden il web igerik yoneticisine otomatik olarak bildirilir. Ayrica resmi yazi ile de bilgi verilir.

-Il web igerik yoneticisi, web sitesini kullanacak personeli ve yetkilerini sisteme tanimlar ve kullanici egitimi
verir.

-Kullanicilar tarafindan sisteme dokiman/bilgi girisleri yapilir. Sitenin kullanima hazir oldugu il web igerik
yoneticisine bildirilir.

-iIl web icerik ydneticisi webyonetim@saglik.gov.tr adresine e-posta géndererek sitenin kullanima hazir
oldugunu SBSGM'ye bildirir. SBSGM tarafindan site acilir ve alan adiyla birlikte il yetkilisine dénts yapilir.

6.11. Saglik Bilisim Agina Erisim

Saglik Bilisim Agi (SBA), Saglik Bakanligr ve bagl kuruluslarinin veri iletisiminin guvenilir ve hizli bir
kanal Uzerinden saglanmasi amaciyla tesis edilen, KamuNet'e bagli olarak calisan, internet erisiminin
kontrollt olarak saglandig! kapali bir agdir.

-Batman il seviyesinde tesis edilmis olan bulutlarin igletme ve yonetim faaliyetleri, T.C Saglk Bakanhgi
Batman Il Saghk Mudurligu tarafindan gérevlendirilen “SBA Il Bulut Sorumlusu” vasitasiyla yapilir.

il Bulut Sorumlularinca;

-SBA yonetim faaliyetleri kapsaminda https://sbayonetim.saglik.gov.tr/ adresinde yer alan uygulama
vasitasiyla “lokal bulut baglanti hatti kapasitesi, yeni lokasyon talebi, u¢ nokta iptal talebi, nakil talebi” vb.
islemler yapilir.

-SBA izleme faaliyetleri kapsaminda https://sbanms.saglik.gov.tr adresinde yer alan uygulama vasitasiyla
il ve buluta bagh olan lokasyonlarin “up/down” durumu, veri aktarim grafigi, CPU, RAM degerleri gibi teknik
veriler izlenir.

-SBA projesi kapsaminda kurulumlar Tirk Telekom tarafindan yapilan cihazlarin strekli ¢alisir kalmasi,
yuklenicinin taahhutlerinin Olgiimesi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu nedenle enerji sorunu bulunan
yerlerde gerekli tedbirler alinarak cihazlarin 7/24 esasina gore ¢alistiriimasi saglanir.

-SBA il Bulut Sorumlulari ile ilgili tim islemler (yetkilendirme, yetki iptal, gérev degisiklidi vb.) resmi yazi ile
yapilir. Bu maksatla SBSGM'ye gdnderilecek yazilarda gdrevlendirilen kisinin “adi, soyadi, gorevi ve
unvani, *@saglik.gov.tr uzantili e-Posta adresi, is ve cep telefonu numarasi” bilgileri mutlaka yer alir.
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7. YAPTIRIM

Bu politikanin ihlali durumunda, T.C Saglik Bakanligi Batman il Saglik Mudirligi ve bagli birimler BGYS
politikasi dokimaninda belirtilen politika ihlali ile ilgili hususlar ve kuruma ait Disiplin Prosediriinde yer alan
maddeler esas alinarak islem yapilir.

8. ILGILI DOKUMANLAR
» Ayricalikh Erisim Hakki Talep Formu
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